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＃ 業種
提供

ソリューション
ユーザ

数
使用OSS タイトル システムの概要 課題 効果

1 大⼿建設業
OpenStandia/
SSO&IDM

3,000
OpenAM、
Tomcat、
OpenLDAP

Sun
AccessMan
agerからの
リプレース

旧サンマイクロシステムズ
（現オラクル）のシングル
サインオン製品から、
OpenAMへのリプレース。

製品ベンダーの買収にともな
い、リプレースを検討。

OpenAMは、Sun
AccessManagerがベースとなっ
ているため、スムースに移⾏。

2
データセンター
事業者

OpenStandia/
SSO&IDM

5,000

OpenAM,
OpenLDAP,
LISM, Liferay,
Apache,
Tomcat,
JBossAS,
MySQL

データセン
ター・サー
ビスにおけ
る統合認証
とポータル
基盤

データセンター事業者が、
顧客向けに提供する複数の
サービスにおいて、統合ID
管理、統合認証、ポータル
機能提供を実現。

商用製品だと、ライセンス費用
が⾼額に。また、ポータル機能
まで含めて、サービスプラット
フォーム機能を提供する製品は
存在しない。

複数システムのシームレスな連
携を実現し、今後のサービス追
加のための拡張性も確保。

OpenStandia/

OpenAM,
OpenLDAP,
Liferay,

サービス提
供のための

顧客へのサービス提供のた
めのプラットフォームとし

商用製品だと、ライセンス費用

導⼊実績が多く安定しており、
NRIがソースコードを全て管理
している
OpenStandia/SSO&IDMを導⼊

■ 以下の導⼊事例は、1,000件超の導⼊実績から抜粋した⼀例です。

3 サービス業
OpenStandia/
SSO&IDM

1,000
Liferay,
Apache,
Tomcat,
JBossAS,
MySQL

供のための
プラット
フォームを
OSSで実現

めのプラットフォームとし
て、ID管理、シングルサイ
ンオン、ポータルといった
機能を提供。

商用製品だと、ライセンス費用
が⾼額に。

OpenStandia/SSO&IDMを導⼊
することで、⾼い品質を確保。
また、オープンソースの活用で
大幅にソフトウェアコストを削
減。

4
大⼿医療機器
メーカー

OpenStandia/
SSO&IDM

10,000

OpenAM,
OpenLDAP,
LISM, Liferay,
Apache,
Tomcat,
JBossAS,
MySQL

次世代サー
ビス・プ
ラット
フォームに
おける統合
認証基盤を
構築

品質管理や情報共有、コ
ミュニケーションといった
様々なサービスを、グロー
バルの顧客に対して提供す
るための、「サービスプ
ラットフォーム」。契約管
理、顧客管理、⾏動分析な
どの提供も予定されるが、
ベースとなる統合認証基盤
を構築。

様々なアプリケーションに対応
でき、将来のサービス追加にも
柔軟に対応できる認証基盤が求
められる。今後追加するアプリ
ケーションに対する「標準認証
方式」の確⽴も必要。

SAML、OpenIDなどの業界標準
プロトコルに対応しており、カ
スタマイズも用意なオープン
ソースベースの統合認証基盤を
提供。多⾔語対応や、ユーザが
増えてもソフトウェアコストが
変わらない課⾦モデルなどでビ
ジネスを支援。

5 大⼿不動産
OpenStandia/
SSO&IDM

6,000

OpenAM,
OpenLDAP,
LISM, Liferay,
Apache,
Tomcat,
JBossAS,
MySQL

⼈事異動時
のID管理業
務を大幅に
効率化、
GoogleAp
psにも対応

⼈事、会計など、基幹業務
システムと、AD、Notesな
どのOA系・情報共有系シス
テム。GoogleAppsの利用
や、スマートフォンからの
情報照会を新たに開始。

従来は、⼈事異動時のユーザID
の更新業務を、全て⼈⼿で⾏っ
ており、情報システム部の大き
な負担となっていた。
GoogleAppsの利用を開始する
にあたり、さらなる負担増を避
ける必要があった。

ばらばらだったIDを統合管理
し、⼈事システムとも連携。異
動業務を自動化し、大幅に効率
化。従来紙で⾏っていた各事業
部との⼈事異動に関するやりと
りも、システム化、ワークフ
ロー化。

6
大⼿電⼦機器
メーカー

OpenStandia/
SSO&IDM

500,000

OpenAM,
OpenLDAP,
LISM, Liferay,
Apache,
Tomcat,
JBossAS,
MySQL

グローバ
ル・サービ
ス提供のた
めの統合認
証基盤を構
築

自社顧客にインターネット
経由で提供している複数
サービスに関する統合認証
基盤。統合ID管理、及びシ
ングルサインオンを提供。
顧客（消費者）の利便性を
⾼めるとともに、⾼度な
CRMを実現。

従来の商用製品は、品質が悪く
トラブルが頻発。また今後グ
ローバル規模での統合認証基盤
を構築するにあたり、ユーザラ
イセンスが⾼額になり、事業の
大きな負担になる懸念があっ
た。

導⼊実績が多く安定しており、
NRIがソースコードを全て管理
している
OpenStandia/SSO&IDMを導⼊
することで、⾼い品質を確保。
また、オープンソースの活用で
大幅にソフトウェアコストを削
減。NRIのクラウドサービス上
で運用維持管理サービスを提CRMを実現。 で運用維持管理サービスを提
供。
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■ 以下の導⼊事例は、1,000件超の導⼊実績から抜粋した⼀例です。

7 大⼿教育機関
OpenStandia/
SSO&IDM

1,000,000

OpenAM,
Liferay,
Apache,
Tomcat,
JBossAS,
MySQL

大規模会員
サイトのシ
ングルサイ
ンオン

会員数約100万⼈の大⼿教
育機関。会員向けの各種
サービスにおける、シング
ルサインオン導⼊プロジェ
クト。

ユーザ数が多く、商用製品では
ライセンス費用が億円単位とな
り、コストが合わない。また、
オープンソースベースでは、大
規模ユーザに耐えられない。

NRIがオープンソースのシング
ルサインオンツールである
OpenAMを大規模サイト向けに
カスタマイズ。ユーザ情報のマ
スタにLDAPではなく、DBMSを
用いることで、大規模サイトで
も耐えうる性能、品質を実現。

8
大⼿建材
メーカー

OpenStandia/
SSO&IDM

10,000

OpenAM,
OpenLDAP,
LISM, Liferay,
Apache,
Tomcat,
JBossAS,
MySQL

取引先を含
めた情報シ
ステムの活
用を支え
る、統合認
証基盤

取引先などを含めたシステ
ム。クラウド提供。取引先
を含めたIDを管理し、取引
先が情報システムにセキュ
アにアクセスできるように
することで、ビジネスのス
ピードアップを図る。

取引先にIDを発番し、システム
を活用しようとすると、ユーザ
数が増加し、商用製品ではライ
センス費用が億円単位となり、
コストが合わない。

オープンソースを活用すること
で、ユーザが増えてもソフト
ウェアコストが変わらない課⾦
モデルを実現。取引先を含めた
情報システムの活用の実現に貢
献。

電⼒会社系 OpenStandia/

OpenAM,
OpenLDAP,
LISM, Liferay,

ISPによる
サービス提

ISPが自社顧客に、SaaSを
提供する基盤。自社開発の
各アプリと、Salesforceな

顧客に統⼀的なサービスを提供
するために、統合ID管理やシン
グルサインオンが必要。また、

統合ID管理、シングルサインオ
ン、ポータルなど、サービス提
供に必要な機能をパッケージで

9
電⼒会社系
ISP

OpenStandia/
SSO&IDM

10,000
LISM, Liferay,
Apache,
Tomcat,
JBossAS,
MySQL

サービス提
供プラット
フォームの
構築

各アプリと、Salesforceな
どのパブリッククラウドと
の統合認証基盤。各サービ
スの⽞関⼝となるポータル
も提供。

グルサインオンが必要。また、
今後ユーザ数を拡大させたいの
で、ユーザ課⾦ではコストが厳
しい。

供に必要な機能をパッケージで
提供。ソフトウェアコストも抑
えることで、ビジネス拡大に貢
献。

10 ヘルスケア
OpenStandia/
SSO&IDM

10,000
OpenAM、
Tomcat

自社サービ
スと顧客シ
ステムとの
シングルサ
インオンを
実現

インターネット上に複数の
サービス（サイト）を展開
している。

顧客の利便性を向上させるた
め、複数のサービスと、顧客シ
ステムとをシングルサインオン
対応したい。自社サービス
（SaaS）と、顧客システムとの
シングルサインオンは、従来の
商用製品では技術的に実現が難
しい。

オープンソースをベースに、カ
スタマイズ対応なども交えて、
お客様の要求を実現。

11
大⼿家電
メーカー

OpenStandia/
SSO&IDM

5000
〜100000

OpenAM、
Tomcat

自社認証基
盤と、クラ
ウドサービ
スを、
SAML連携

既に、自社に統合認証基盤
を構築済み。これと外部の
サービス（LotusLive）と統
合認証したい。

グローバル規模でのシングルサ
インオンになるため、商用製品
ではライセンス費用が⾼額に。

オープンソースを活用し、コス
ト削減。グローバル規模での情
報共有に貢献。

12
大⼿家電
メーカー

OpenStandia/
SSO&IDM

3,000
OpenAM、
Tomcat

自社認証基
盤と、クラ
ウドサービ
スを、
SAML連携

既に、自社に統合認証基盤
を構築済み。これと外部の
サービス（Salesforce、
GoogleApps）と統合認証
したい。

グローバル規模でのシングルサ
インオンになるため、商用製品
ではライセンス費用が⾼額に。

オープンソースを活用し、コス
ト削減。グローバル規模での情
報共有に貢献。
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13 会員サイト
OpenStandia/
SSO&IDM

5500
〜40000

OpenAM,
OpenLDAP,
Apache,
Tomcat

インター
ネット・
サービス向
け認証基盤
をSaaS提
供

インターネット上に複数の
会員サイトを保有してい
る。

会員数を増やして⾏きたいが、
ライセンス費用の増加が懸念さ
れる。また、認証基盤の運用は
委託したい。

オープンソースを活用し、コス
トを削減。認証基盤をNRIが
SaaS提供。インターネットビジ
ネスの成⻑に貢献。

14
パッケージ
ベンダー

OpenStandia/
SSO&IDM

不明 OpenSSO

アプリケー
ション・
パッケージ
のSAML対
応を支援

自社パッケージをSAMLに
対応するための改修。

今後、SAMLがデファクトスタ
ンダードとなる中で、自社パッ
ケージをSAML対応したい。

OpenAMの「SAMLエージェン
ト」を提供し、アプリケーショ
ン・パッケージへの組み込みを
支援。

OpenStandia/ OpenSSO、

大学の学内
システムを 学⽣、教職員あわせてユー 既存のアプリケーションを改修

OpenSSOにNRIが独自拡張した
「代理認証」機能を利用。アプ

15 大学
OpenStandia/
SSO&IDM

3,000
OpenSSO、
Tomcat

システムを
シングルサ
インオン対
応

学⽣、教職員あわせてユー
ザ数約３０００名。複数の
学内システム。

既存のアプリケーションを改修
せずに、シングルサインオンに
対応したい。

「代理認証」機能を利用。アプ
リケーションに改修をいれず、
シングルサインオンを実現。

16 大⼿法⼈
OpenStandia/
SSO&IDM

100,000
OpenAM,
OpenLDAP,
LISM, Tomcat

１０万⼈規
模の統合ID
管理システ
ム

数万名の大⼿法⼈。⼈事シ
ステムとSalesforceCRMと
をシングルサインオン。

会員数が10万⼈規模。商用製品
ではライセンス費用が⾼すぎ
る。SalesforceCRMとも連携し
たい。

オープンソースを活用しコスト
削減。SAMLでSalesforceCRMと
シングルサインオンを実現する
と同時に、SalesforceCRMへの
ID登録もオープンソース
（LISM）で自動化。

17 外資系企業
OpenStandia/
SSO&IDM

500 −
SOX法対応
のための統
合ID管理

米国上場企業の国内法⼈の
社内システム。

SOX法監査での指摘事項につい
て改善するため、ＩＤ管理を導
⼊したい。

どのようなID管理を実現すれば
よいか、の検討から参画。お客
様のコンプライアンス対応に貢
献。

18 会員サイト
OpenStandia/
SSO&IDM

30,000
OpenSSO、
Tomcat

３万⼈規模
の会員サイ
トをシング
ルサインオ
ン対応

インターネット上に、会員
数３万名の、複数のサイト
保有。認証サーバとして
は、ActiveDirectoryを利
用。

今後の会員数の増加を考える
と、ソフトウェアライセンス費
用が懸念。また、
ActiveDirectoryはそのまま利用
したい。

オープンソースを活用し、コス
トを削減。OpenSSOと
ActiveDirectoryを連携。
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19 SaaSベンダー

OpenStandia/
SSO&IDM
OpenStandia/
Portal

30,000
OpenSSO、
Liferay

SaaSプ
ラット
フォームと
しての認証
基盤とポー
タル

新しいSaaSビジネスを開始
するにあたり、プラット
フォームとして認証基盤と
ポータルを検討。

ビジネスが成功し、ユーザ数が
増加した場合の、ソフトウェ
ア・ライセンス費用が懸念。

オープンソース（OpenSSO、
Liferay）を活用し、シングルサ
インオン、ポータルを実現。ソ
フトウェアコストを大幅に削減
し、お客様のビジネスに貢献。

20 ⾦融機関
OpenStandia/
Portal

1,000

OpenAM,
OpenLDAP,
LISM, Liferay,
Apache,
Tomcat,
JBossAS,
MySQL

複数企業向
けサービス
提供プラッ
トフォーム

複数の企業に、インター
ネット経由で情報提供サー
ビスを提供。

情報提供基盤としてのプラット
フォームを検討。今後ユーザ数
が増えた場合にも低コストで運
用できることや、要件に対応す
るための柔軟性などが課題。

オープンソースの企業情報ポー
タル「Liferay」をベースに、
NRIが拡張、改善した
「OpenStandia/Portal」を提
供。本システム向けにも、サー
ビス提供基盤として、様々な拡
張を⾏った。

OpenStandia/
Liferay、
Apache、

企業内情報
掲⽰板などを中⼼とした、
企業内ポータル。掲⽰板の

従来の社内ポータルでは、細や
かなアクセス制御、閲覧先指定

大量のメールを削減し、情報共
21 大⼿消費財 メーカー

OpenStandia/
Portal

3,000
Apache、
JBossAS、
MySQL

企業内情報
共有ポータ
ルを再構築

企業内ポータル。掲⽰板の
アクセス権限設定、閲覧先
指定機能を強化し、メール
での連絡を削減。

かなアクセス制御、閲覧先指定
が⾏えず、結果として連絡事項
などはほとんどがメールを使っ
ていた。

大量のメールを削減し、情報共
有の効率化に貢献。

22 ⾦融機関
OpenStandia/
Portal

1,000

Liferay、
Apache、
JBossAS、
MySQL

投信信託な
ど⾦融機関
向け情報提
供サービ
ス・ポータ
ル

投資信託などの⾦融機関向
けにサービス提供している
システムにおいて、稼動状
況や利用方法など、様々な
情報を発信するポータルサ
イトを構築。

スクラッチでの開発を検討し、
⾒積りをしたが、時間がかか
り、コストも⾼かった。

オープンソースの企業情報ポー
タル「Liferay」をベースに、
NRIが拡張、改善した
「OpenStandia/Portal」を提
供。カスタマイズを最⼩限に抑
えることで、低コスト、短期間
でのリリースを可能とした。

23 銀⾏
OpenStandia/
Portal

1,000

Liferay,
Apache,
JBossAS,
MySQL

銀⾏向け情
報提供サー
ビス・ポー
タル

銀⾏向けにサービス提供し
ているシステムにおいて、
稼動状況や利用方法など、
様々な情報を発信するポー
タルサイトを構築。

スクラッチでの開発を検討し、
⾒積りをしたが、時間がかか
り、コストも⾼かった。

オープンソースの企業情報ポー
タル「Liferay」をベースに、
NRIが拡張、改善した
「OpenStandia/Portal」を提
供。カスタマイズを最⼩限に抑
えることで、低コスト、短期間
でのリリースを可能とした。

24
パッケージ
ベンダー

OpenStandia/
Portal

20,000

Liferay,
Apache,
JBossAS,
MySQL

セキュリ
ティー・
ポータル

パッケージベンダーが、セ
キュリティ管理業務向けの
アプリケーションを開発す
る際に、そのプラット
フォームとして、
OpenStandia/Portalを選
択。

ファイル共有やワークフローな
どの機能を提供する必要があっ
たが、スクラッチ開発するとコ
ストがかかりすぎる。

オープンソースの企業情報ポー
タル「Liferay」をベースに、
NRIが拡張、改善した
「OpenStandia/Portal」を提
供。ファイル共有、グラフ表
⽰、ワークフロー、ToDo管理な
どの機能を提供し、それらの
ベースの上に独自のアプリケー
ションを開発。短期間での製品ションを開発。短期間での製品
開発を可能とした。
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25
パッケージ
ベンダー

OpenStandia/
Portal

10,000

Liferay,
Apache,
JBossAS,
MySQL

連結会計
パッケージ
ユーザーへ
の、情報共
有基盤の提
供

連結会計パッケージの利用
者である、グループ会社の
スタッフに、情報共有のた
めの基盤を提供。

会計業務を⾏う際に、関連部署
とのファイル共有などに課題が
あった。

オープンソースの企業情報ポー
タル「Liferay」をベースに、
NRIが拡張、改善した
「OpenStandia/Portal」を提
供。連結会計パッケージと連動
し、⽣産性の向上に貢献した。

26 従業員組合
OpenStandia/
Portal

6,000

Liferay,
Apache,
JBossAS,
MySQL

組合員向け
情報共有

従業員組合にて、組合員に
対する情報発信、情報共
有、アンケートなどの機能
を提供。

従来、Wikiなどを利用していた
が、コンテンツの作成、登録な
どに時間がかかっていた。

オープンソースの企業情報ポー
タル「Liferay」をベースに、
NRIが拡張、改善した
「OpenStandia/Portal」を提
供。簡易な操作で⽣産性の向上
に貢献。

OpenStandia/
Liferay,
Apache,

Webメー メール機能をリプレース。
従来のメールシステムが保守切
れのため、リプレース。商用製

オープンソースをベースに、カ
27 大⼿⼩売業

OpenStandia/
Portal

3,000
Apache,
JBossAS,
MySQL

Webメー
ル機能を提
供

メール機能をリプレース。
Webメールの機能を提供し
た。

れのため、リプレース。商用製
品だとライセンス費用が⾼額
に。

オープンソースをベースに、カ
スタマイズ対応なども交えて、
お客様の要求を実現。

28 大⼿電⼦機器 メーカー
OpenStandia/
Portal

20,000

Liferay,
Apache,
JBossAS,
MySQL

カスタ
マー・ポー
タル

製品を利用している法⼈顧
客向けに、情報共有基盤を
提供。マルチテナント機能
を用いて、複数法⼈を1台
のサーバに収納。

複数法⼈向け、大⼈数向けに
サービスを提供するため、商用
製品だとライセンス費用が⾼額
に。

オープンソースを利用し、コス
トを大幅に削減。

29 Sier
OpenStandia/
Portal

500

Liferay,
Apache,
JBossAS,
MySQL

特許事務所
向け⽂書管
理システム

⽂書の管理、検索などの機
能を提供。

30 ⾦融機関 Jaspersoft − Jaspersoft

保険会社の
帳票出⼒を
Jaspersoft
でリプレー
ス

従来COBOLで出⼒していた
各種帳票を、Jaspersofｔで
リプレース。

帳票を追加する際に、開発コス
トがかかっていた。また、デー
タの自由な抽出や分析ができな
かった。

⽣産性の⾼いJaspersoftを利用
することで、帳票開発をスピー
ドアップ。また、アドホックレ
ポート機能で、エンドユーザー
によるデータ抽出や分析を可能
に。
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■ 以下の導⼊事例は、1,000件超の導⼊実績から抜粋した⼀例です。

31
大⼿⾷品
メーカー

Jaspersoft Jaspersoft

基幹業務シ
ステムの
データを
Jaspersoft
で分析

基幹業務システムのデータ
をJaspersoftで分析。

基幹業務システムにもレポート
出⼒機能はあったが、追加する
際に開発コストがかかってい
た。また、データの自由な抽出
や分析ができなかった。

⽣産性の⾼いJaspersoftを利用
することで、帳票開発をスピー
ドアップ。また、アドホックレ
ポート機能で、エンドユーザー
によるデータ抽出や分析を可能
に。

32 ⾦融機関 Jaspersoft Jaspersoft

コールセン
ターでの帳
票出⼒に
Jaspersoft
を採用

コールセンターにおける帳
票出⼒にJaspersoftを採
用。

Webアプリケーションに組み込
んで利用できるツールを探して
いた。

レポーティングライブラリであ
る、JasperReportsを利用し、レ
ポート開発、Webアプリケー
ションへの組み込みを容易に実
現。

33
大⼿流通業情報
⼦会社

OSS包括
サポート
サービス

−

Apache、
Tomcat、
JBossAS、
PostgreSQL、
Struts、
Spring、
Hibernate、

台数無制限
の包括サ
ポート

大⼿流通業を支える、基幹
系システム、情報系システ
ムなど、全てのシステムに
対して、全⾯的にオープン
ソースを採用。

全⾯的にオープンソースを採用
するにあたり、従来のサーバ単
位のOSSサポートではなく、
サーバ台数無制限の包括的な
サービスを希望。

従来のサーバ台数をベースとし
た課⾦ではなく、台数無制限の
包括的なサポートサービスを提
供。

Hibernate、
他

34
大⼿自動⾞部品
メーカー

OSS包括
サポート
サービス

−

Apache、
Tomcat、
Struts、
Spring、
Hibernate、
MyBatis

大⼿自動⾞
部品メー
カー向け、
OSS包括サ
ポート

全社的にOSSを活用してい
る企業に対して、サーバ台
数やCPU数に依存しない、
包括的なOSSのサポート
サービスを提供。

OSSであっても、サーバ台数や
CPU数が多くなると保守サポー
ト費用が⾼額になる。

包括契約により、サーバ台数や
CPU数に依存しないコストモデ
ルを実現。

35 大⼿通信会社
OSS包括
サポート
サービス

−

JBossAS、
Tomcat、
OpenLDAP、
他

大⼿通信会
社向け、
OSS包括サ
ポート

全社的にOSSを活用してい
る企業に対して、サーバ台
数やCPU数に依存しない、
包括的なOSSのサポート
サービスを提供。

OSSであっても、サーバ台数や
CPU数が多くなると保守サポー
ト費用が⾼額になる。

包括契約により、サーバ台数や
CPU数に依存しないコストモデ
ルを実現。

36 大⼿通信会社
OSS年間
サポート
サービス

− PostgreSQL

大⼿通信会
社向け大規
模
PostgreSQ
Lシステム

大⼿通信会社における、秒
間数千のトランザクション
を処理する大規模システム
に、PostgreSQLを導⼊。

商用ミドルウェアだと、ライセ
ンス費用が⾼額に。

コストを削減しつつ、安定した
システム運用を実現。

37 ⾦融機関
OSS年間
サポート
サービス

− JBossAS

大⼿証券会
社で、商用
製品から
OSSに乗り
換え

商用のWebAPサーバを利用
していた大⼿証券会社が、
JBossASに乗り換え。

商用製品のサポート品質や、サ
ポート期間に不満。

NRIが提供するJBossASのサポー
トサービスであれば、10年以上
の⻑期間サポートが可能。
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38 ⾦融機関
OSS年間
サポート
サービス

− MySQL

大⼿⾦融機
関向け
MySQLシ
ステム

大⼿⾦融機関の決済システ
ムに、MySQLを導⼊。

JBossASなどは既に導⼊済みで
あったが、商用DBのライセンス
費用が⾼額であった。

DBをOSSにすることで、ソフト
ウェアコストを削減。

39
大⼿化学
メーカー

OSS年間
サポート
サービス

Tomcat、
PostgreSQL

OSSで共通
プラット
フォームを
実現。

TomcatとPostgreSQLを
ベースにした共通プラット
フォームを提案。
PostgreSQLはPgPool-IIを利
用して障害にも強い構成と
した。

社内のITプラットフォームを、
これまでは商用製品をベースに
共通化していたが、オープン
ソースを使った安価なパターン
を追加したい。

共通プラットフォームとして安
定稼動している。順次、適用の
範囲を拡大する。

40 ⾦融機関
OSS年間
サポート
サービス

− JBossAS

大⼿証券オ
ンライント
レードシス
テムで、
JBossASを
導⼊

大⼿証券会社のオンライン
トレードシステムにて、
JBossAS（コミュニティ
版）を採用。

OSSであっても、サーバ台数や
CPU数が多くなると保守サポー
ト費用が⾼額になる。

コミュニティ版を利用すること
で、さらなるコスト削減を実
現。NRIが保守サポートを提供
することで、安定運用。

導⼊

41 ⾦融機関
OSS年間
サポート
サービス

JBossEAP

証券会社の
基幹システ
ムにOSSを
採用

アプリケーションサーバに
ついて、信頼性が⾼く実績
も豊富なJBossEAPを採用。

基幹システムの再構築のタイミ
ングで、システムコストの削減
を検討したい。

商用のアプリケーションサーバ
からオープンソースのJBossに移
⾏したことで、ソフトウェアコ
ストを削減することができた。

42 ⾦融機関
OSS年間
サポート
サービス

Apache、
JBossAS、
Struts、
Spring、
Hibernate

⾼いピーク
性能が求め
られるオン
ライント
レードシス
テムをオー
プンソース
で実現」

複数のOSSの組み合わせ
で、パラメータチューニン
グ、検証し、基盤提供。
Hibernateは性能チューニン
グ（カスタマイズ）。

「コスト削減」と「⾼い信頼
性」という、相反することを同
時に実現。

億単位でのコスト削減効果。

43 ⾦融機関
OSS年間
サポート
サービス

Apache、
JBossAS、
Struts、
Spring、
Hibernate

秒間
24,000件
ものトラン
ザクション
をOSSで処
理

オンライントレード向け、
リッチクライアント・アプ
リケーション。JBossのJMS
を独自にチューニングし、
超⾼速処理を実現。

「コスト削減」と「⾼い信頼
性」という、相反することを同
時に実現。

コスト削減と、⾼いシステム性
能の実現。

44
パッケージ
ベンダー

OSS年間
サポート
サービス

JBossAS
商用製品よ
りも、OSS
は⾼性能

開発環境で使用していた
JBossAS、本番環境では商
用製品に切り替える予定
だったが、JBossASのほう
が性能が⾼いことがわか
り、そのまま本番利用。

業務パッケージの開発にあたっ
て、開発のコストを削減し、エ
ンドユーザへの販売価格を抑え
たい。

ソフトウェアコストを抑えると
ともに、10年以上にわたり同⼀
バージョンを継続利用すること
が可能に。

り、そのまま本番利用。
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45 大⼿通信会社
OSS
クラウド
サービス

−

Apache、
Tomcat、
PostgreSQL、
MySQL、他

クラウドベ
ンダー向け
にOSS基盤
を提供

大⼿通信会社が提供するク
ラウドサービス（IaaS）に
対して、PaaS部分をOSSで
実現。

商用ミドルウェアだと、ライセ
ンス費用が⾼額に。

低コストで顧客へのサービス提
供が可能に。

46
大⼿家電
メーカー

OSS
クラウド
サービス

Subversion、
Joomla!、
MySQL、他

OSSを活用
したプライ
ベートクラ
ウドの構築

プライベートクラウド上
に、OSSを活用した各種機
能を構築、提供。

商用製品だと、ライセンス費用
が⾼額に。

コストを削減しつつ、安定した
システム運用を実現。



SSO&IDM導入事例 

OpenStandia User Reports 

「製造業のサービス事業強化」先進事例 
顧客情報を統合管理しネットでサービス提供 
 

オープンソースを活用し統合ＩＤ管理とシングルサインオンを実現 
 

今、製造業では、「ものづくり」だけではなく、「サービス事業」を強化する動きが始まっています。
近年、製品の開発サイクルが短くなり、最新技術を利用した製品を販売しても、類似製品がす
ぐに市場に溢れてしまうようになりました。また国際的な競争も激しさを増しています。このよう
な中、シスメックス株式会社では、業界に先駆けて「サービス事業」を強化する戦略を打ち出し
ています。これにより自社製品の付加価値を高めて差別化を行い、競争力を強化することが
狙いです。シスメックス株式会社では野村総合研究所のOpenStandiaを活用することで、
「サービス事業の強化」を実現しました。 

シスメックス株式会社様 

OpenStandia/SSO&IDMを導入したことで、顧客情報を統合管理し、お客様に対して

様々なサービスをシングルサインオン環境で提供することが可能となりました。また、
今後お客様向けのサービスの企画から提供までを、短期間に実行できる環境が整い
ました。今後は、その効果を検証するために、オープンソースのBIツールである
Jaspersoftを導入し、お客様がどのようにサービスをご利用いただいているか分析して
いく予定です。 
 

シスメックス株式会社は、日本やアジア、世界中の人々の健康を見守るため、検体検
査に必要な機器・試薬・ソフトウェアの研究開発から製造、販売・サービス＆サポートを
一貫して行う総合メーカーとして、人々の健康を支えています。現在、検査機器などの
製品の価値をより高いものにするために、機器をご利用いただいているお客様に対し
て、インターネット上で製品情報の提供や病院の事務効率化のための様々なサービス
を提供していくことを計画しています。この計画を実行するために、顧客情報を統合管
理し、各サービスに対してシングルサインオンを実現するためのプラットフォームを構
築する必要がありました。 
 

導入理由（課題） 

OpenStandiaを選択した理由 

導入後の効果 

計画を実行するにあたり、様々なツールやサービスを検討しました。今回は多くのWeb

システムを認証連携する必要があり、通常の「リバースプロキシー型」「エージェント
型」だけではなく、既存のWebシステムの改修が不要な「代理認証型」や、クラウド
サービスに連携するための「SAML」など、様々な認証方式に柔軟に対応できる必要
がありました。またシングルサインオンだけではなく、各WebシステムのユーザIDやパ
スワードを一元管理する「プロビジョニング機能」も必要でした。そしてなにより、今後利
用者数が増加する事を考えれば、ユーザ数が増えてもソフトウェアコストが変わらない
製品を選定する必要がありました。野村総合研究所が提供する
OpenStandia/SSO&IDMは、これらの条件に完全に合致していました。 

商号 シスメックス株式会社 
設立 昭和43年（1986年）2月20日 
資本金 91億8.731万円（2012年3月31日現在） 
上場取引所 東京証券取引所 市場第1部 

大阪証券取引所 市場第1部 
代表者 代表取締役社長 家次 恒 

本社 〒651-0073 
兵庫県神戸市中央区 
脇浜海岸通1丁目5番1号 

代表電話番号 TEL（078）265-0500 
事業内容 臨床検査機器、検査用試薬ならびに 

関連ソフトウェアなどの開発・製造・ 
販売・輸出入 

従業員 連結：5.324名 
単独：2.098名（男1.361名 女737名） 
（2012年3月31日現在) 

主な販売先 国公立病院、一般病院、研究所、 
その他医療機関ほか 

輸出先 世界170カ国以上 



OpenStandia Solution Overviews  
SSO&IDM 

株式会社野村総合研究所 オープンソースソリューションセンター 
〒240-0005 横浜市保土ヶ谷区神戸町134 
TEL：045-335-9538 http://openstandia.jp E-mail：ossc@nri.co.jp 

野村総合研究所の OpenStandia に、お気軽にお問い合わせください。 
TM 

管理機能などをNRIで大幅に拡張。各オープンソースの品質も独自に改善。 

各オープンソースの組み合わせは、NRI検証済みで安心。 

各オープンソースやID管理製品の保守サポート（障害対応等）もNRI OpenStandiaのサポート窓口で、ワンストップサポート。 

万が一の場合でも、NRIが修正パッチを開発、提供。 

さまざまなSSO、ID管理の課題 

Salesforce、GoogleAppsなどのクラウドサービスと認証連携したい。 

グループ企業、グローバル規模で、ユーザーIDを統合管理したい。 

インターネットサービスを開発する際のプラットフォームをして、統合認証基盤を構築したい。 

なぜOpenStandiaなのか？ 

本ソリューションの特徴 

SSO&IDM ３年間コスト比較 

商用製品から「OpenStandia/SSO&IDM」

へ移行することによるコスト削減効果は、初期導
入費用および3年間の保守費用の合計で3分の
1になります。 

（※条件によって異なる場合があります。）  

というお客様へ、ID管理を一元化し、統合的なシングルサインオン環境を低コストで構築するサービスです。 

オープンソースのOpenAM、OpenLDAP、
LISMを活用することで、商用製品と比較してラ
イセンス費・保守費を大幅に削減。 

業界標準のSAMLに対応。GoogleApps、 

 SalesforceCRMなどと簡単にシングルサイ 

 ンオンが可能。  

管理機能などをNRIで大幅に拡張。各オープン 

 ソースの品質も独自に改善。  

さまざまなツールとの連携や、周辺ソリューションも提供しております。  

OpenStandia / SSO&IDM 

オープンソースのOpenAM、OpenLDAP、LISMなどを組合せ、NRIが品質向上、機能拡張を 

行うことで、シングルサインオン、ID管理といった統合的な認証基盤の構築を低コストで実現します！ 



株式会社 野村総合研究所 情報技術本部 オープンソースソリューションセンター （ＯＳＳＣ） 

Mail ： ossc@nri.co.jp      Web： http://openstandia.jp/ 

OpenStandia/SSO&IDM導入事例 

 

野村総合研究所 情報技術本部 

オープンソースソリューションセンター 
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会員数、数百万人 
 ＝ 商用製品の場合、億単位のライセンス費用 
 

OpenAMを大規模利用に耐えうるようカスタマイズ 
 ＝ DBはLDAPではなくMySQL 

（事例）数百万会員のシングルサインオン 

1 

各システム 
管理者 

利用者 

・ユーザ管理 
・サービス利用履歴 
・監査レポート 

シングル 
サインオン 

ID管理 
（プロビジョニング） 

MySQL 

ID/ 
PASS 

監査ログ 

認証ログ 

同期用 
パッチ 

統合認証 
ポータル 

ポップアップ 
画面 

お客様 
ユーザ数100万人～ ご提案の範囲 

エージェント型SSO 

リバプロ型SSO 

データ配布 
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（事例）大手製造業様 カスタマーポータル（SaaS基盤） 

大手製造業様の顧客である、中小規模の事業所向けに、
社内ポータルの機能を提供。 
 

スケジュール、施設予約、文書管理、掲示板などの機能を
提供。 
 

当初は300社、1万人程度に提供し、順次拡大予定。 
90万人を想定。 
 

OpenStandia/Portalの「マルチテナント機能」を 
利用して、ポータルシステムを論理的に300社に分割。 
 

既存の統合認証基盤（OpenAM利用） 
と連携し、他システムとのシングルサインオン 
を実現。 
 

利用人数が多く、商用製品では価格的に 
成り立たないため、OSSでの構築をご希望。 
 

柔軟なカスタマイズが可能な点、 
お客様が自ら機能拡張ができる点 
などを評価。 

大手製造業様 カスタマーポータル（SaaS基盤） 

2 
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（事例）大手不動産会社 人事異動業務の効率化 

 
 

現行システム概要 
人事、会計など、基幹業務システムと、AD、NotesなどのOA系・情報共有系システム。GoogleAppsの利
用や、スマートフォンからの情報照会を新たに開始。 

課題 
従来は、人事異動時のユーザIDの更新業務を、全て人手で行っており、情報システム部の大きな負担と
なっていた。GoogleAppsの利用を開始するにあたり、さらなる負担増を避ける必要があった。 

ソリューション 
ばらばらだったIDを統合管理し、人事システムとも連携。異動業務を自動化し、大幅に効率化。従来紙
で行っていた各事業部との人事異動に関するやりとりも、システム化、ワークフロー化。 

人事異動時のID管理業務を大幅に効率化、GoogleAppsにも対応 

3 

統合認証 
ポータル 

・シングルサインオン機能 

・パスワード管理 
・ID登録、変更、削除 
・ワークフロー 
・監査証跡電子化 
（レポート） 
・ヘルプデスク向け機能 

管理者 

利用者 
シングルサインオン 

ID管理 

（プロビジョニング） 

・認証情報の連携機能 

・認証/権限情報の一元管理 
・ユーザID情報、組織、ロール
等の配信（ID情報の同期） 

認証ログ 

監査ログ 

統合認証 
DB 

人事DB 
（社員ID） 

人事システム等 

取引先 
パートナー社員 

アドレス帳 ＤＪＸ管理 

システム システム 

ＡＤ システム 

ｼﾝｸﾞﾙｻｲﾝｵﾝ ﾌﾟﾛﾋﾞｼﾞｮﾆﾝｸﾞ 

各種システム 
Notes/Domino 

統合認証基盤の構成要素 

・ID情報のデータ連携 
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（事例）大手グループ企業 統合認証基盤 

グループ共通システム 

 
 
 

小規模会社（数十社） 

 
 
 

中規模会社（数社） 

グループウェア 

中規模会社（数社） 

グループウェア 

 
 
 （当面なし） 

大規模会社 

認証DB（LDAP） 

グループ 
アドレス帳 

グループウェア 

共用AD 

AD 

AD 

AD 

管理者 

共通メール 
（Domino） eラーニング 

利用者 利用者 

利用者 

利用者 

利用者 

管理ツール 
利用者向け
管理画面 

データ取り込み 

監査・棚卸し 
システム 

A社 B社 C社 

人事システム連携 

 
 
 

SSO 
グループ統合 
認証DB 

グループウェア 

■要件■ 

グループ企業全体の内部統制底上げ、及び
業務効率化 

大規模会社等、既にきちんとできているとこ
ろは、そのまま利用 

データ 
同期 

申請書 

管理者 
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日本 
 

（事例）大手製造業 グローバル統合認証基盤 

本社 
 

OpenStandia 
SSO&IDM 

アジア 
 

OpenStandia 
SSO&IDM 

北米 
 

OpenStandia 
SSO&IDM 

欧州 
 

OpenStandia 
SSO&IDM 

拠点社員 サプライヤ 拠点社員 サプライヤ 拠点社員 サプライヤ 拠点社員 サプライヤ 

地域サーバ 地域サーバ 地域サーバ 地域サーバ 

各拠点のユーザIDをOpenStandiaで統合し、さらに本社のTAM（既存）と連携 

5 

ご提案範囲 TAM 
（IBM) 
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利用者 

（事例）大手家電メーカー クラウドサービスとのSSO 

社内システム 

社内ネットワーク 
OpenAM 

Salesforce GoogleApps ・・・ 

SAMLプロトコル 

y-terada ID 

（社内パスワード） パスワード 

ログイン 

○×株式会社認証システム 

ようこそ y-terada さん 

SalesfoceCRMや 
GoogleAppsの画面 

LotusLive 

■要件■ 
社内システムのID、PWを使って、SalesforceCRMや
GoogleAppsにログインしたい。 
パスワードは社外（SalesforceCRMなど）に置きたくな
い。 

業界標準の「SAML」プロトコルを用いて、社内シス
テムとSalesforceCRM、GoogleAppsとを接続（シング
ルサインオン）。 
社内LDAPのID／Pwを使って、SalesforceCRM、
GoogleAppsにログイン可能に。 

Ｉｎｔｅｒｎｅｔ 

グローバルで 
十数万ユーザが利用 

ソリューション 

社内システム 
社内システム 

GoogleAppsやSalesforceCRMとのシングルサインオン 

6 
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統合認証 
ポータル 

（事例）電力系ISP様 SaaSプラットフォーム構築 

貴社サービスB 貴社サービスA 

BPOS Salesforce 他SaaS 

・ユーザ属性変更 
・パスワード変更、 
 初期化 

SaaSポータル 

A社向け 
管理画面 

・ヘルプデスク 
 向け機能 
・監査レポート 

B社向け 
管理画面 

C社向け 
管理画面 

マルチテナント機能 

お客様A社 

AD 

お客様B社 

お客様C社 

グループ 
管理者 

利用者 パブリッククラウ
ド 

シングル 
サインオン 

ID管理 
（プロビジョニング） 

認証ログ 

・フェデレーション（SAML） 
・リバプロ型SSO 
・エージェント型SSO 
・アクセスコントロール 

配信 
ルール 

ユーザID情報、組織、
ロール等の配信 

統合認証DB 

監査ログ 

■要件■ 

自社サービス（パッケージ）、パブリッククラウドを
統合するID管理、認証基盤 
各サービスへの入り口としてのポータル画面 
ユーザ企業が自社のIDを追加できる管理画面 
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（事例）サービスプラットフォームとしての提供 

 

マーケティ
ング部門 

 
システム 
部門 

シングルサインオン 

ID管理 
（プロビジョニング） 

各種ログ集計 
顧客情報 
問合せ履歴 

利用者向け 
ポータル 

事業者向け 
ポータル 

・サービスメニュー 
・お知らせ 

・パスワード管理 

・サービス申込 

・問合せ履歴管理 

・監査レポート 

・顧客行動分析 

・クラウドSSO 
 （SAML、OpenID、 

  OAuth等） 
・オンプレミスSSO 
・既存システムSSO 
・アクセス制御 

・ユーザID、組織、 
 ロール等の配信 

統合ディレクトリ 
（ユーザ、組織） 

パブリック 
クラウド 

サービス群 サービスプラットフォーム 

利用者 

 
オペレータ 

 
ヘルプ 
デスク 

・問合せ 

・ユーザ、組織、
ロール、パスワー
ド等管理 

・ワークフロー 

・契約管理 

OpenAM 

OpenLDAP 

OpenIDM 

Liferay 

Liferay 

SugarCRM 

SugarCRM 

Liferay 

Jaspersoft 

操作ログ 

監査ログ 

認証ログ 
アクセスログ 
課金ログ 

GoogleApps 
Salesforce等 

効率化（文書管理、
スケジュール、・・・） 

品質管理 
人材育成 

コミュニケーション 
その他サービス 

大手製造業など 

8 

配信 
ルール 
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（事例）550台サーバ統合＆セキュリティ強化 

＠ＩＴで紹介されました。 http://www.atmarkit.co.jp/flinux/rensai/tco03/tco03a.html 

物理サーバ 

物理サーバ 

物理サーバ 

仮想サーバ 

WebAPサーバ 
Tomcat 

JDK 
Linux 

アプリ 

仮想サーバ 

ファイルサーバ 
 

Samba 
Linux 

データ 

仮想サーバ 

メールサーバ 
 

Postfix 
Linux 

データ 

統合ID管理・アクセス制御 
統合システム運用 
統合バックアップ 

ファイルサーバ 

DBサーバ 

WebAPサーバ 
Tomcat 

JDK 
Linux 

バージョン管理 

認証サーバ 

メールサーバ 
 

Postfix 
Linux 

現行サーバ群 

ファイル 
サーバ メールサーバ 

アプリ 
WLS 

LINUX 
Oracle 
HPUX 

アプリ 
WAS 
AIX 

ポイント③ 
運用、セキュリティの標準化 

ポイント① 

仮想化でサー
バ統合。 

ポイント② 
基盤（OS＋ミドル）の
テンプレート化 

9 
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その他の主な事例 

会員サイト様 OSSによるシングルサインオン 

 会員数3万名の、複数のサイトをOSSでシングルサインオン。 
 認証サーバとしては、ActiveDirectoryを利用。 

外資系企業 内部統制の強化 

 米国上場企業の国内法人。 
 SOX法監査での指摘事項について改善するため、ID管理を導入。 

大手法人様 人事システムとSalesforceCRMとをシングルサインオン 

 数万名の大手法人。人事システムとSalesforceCRMとをシングルサインオン。 
 ID管理として、オープンソースのLISMを利用。 

学校法人様 学内システムをシングルサインオン 

 学生、教職員あわせてユーザ数約3,000名。 
 複数の学内システムをリバースプロキシー型でシングルサインオン。 
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その他の主な事例 

大手サービス業様 複数サイトのシングルサインオン 

 既存のサイトをシングルサインオン。今後、ＩＤ管理も統合予定。 
 NRIが、クラウドサービスとして認証基盤を提供。 

パッケージベンダー様 自社パッケージのSAML対応 

 業界標準の認証プロトコルであるSAMLに、自社パッケージを対応。 

会員サービス様 サービス提供サイトとイントラネットとのシングルサインオン 

 提供するサービス提供サイトと、顧客イントラネットサイトとのシングルサインオン 
 携帯電話からのアクセスにも対応 

大手建材メーカー様 社外からのシステム利用時のシングルサインオン、ID管理 

 サプライヤーを含めた、社外からのシステム利用時のシングルサインオン、ＩＤ管理を、
クラウド上に構築。 
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ossc@nri.co.jp http://openstandia.jp/ 

お問い合わせは、NRIオープンソースソリューションセンターへ 

 OpenStandiaは、「攻めのIT」を支援します。 

 オープンソースのことなら、なんでもご相談ください！ 
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