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OpenStandiaは株式会社野村総合研究所の商標出願中の商標です。
このカタログに記載されている内容の著作権は、NRIグループに帰属します。

無断複写・無断転載・無断掲載は固くお断りいたします。
サービス内容・価格は予告なく変更されることがありますことをご了承ください。
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・・・・おおおお客様客様客様客様をををを待待待待たせないたせないたせないたせない速速速速いいいい応答時間応答時間応答時間応答時間・・・・おおおお客様客様客様客様をををを待待待待たせないたせないたせないたせない速速速速いいいい応答時間応答時間応答時間応答時間ののののシステムシステムシステムシステムののののシステムシステムシステムシステムをををををををを、、、、、、、、OpenStandiaOpenStandiaでででで実現実現実現実現。。。。でででで実現実現実現実現。。。。
・・・・おおおお客様客様客様客様へのへのへのへの発送帳票発送帳票発送帳票発送帳票のののの・・・・おおおお客様客様客様客様へのへのへのへの発送帳票発送帳票発送帳票発送帳票のののの開発開発開発開発開発開発開発開発、、、、、、、、生成生成生成生成生成生成生成生成処理処理処理処理をををを、、、、オープンソースオープンソースオープンソースオープンソースのののの処理処理処理処理をををを、、、、オープンソースオープンソースオープンソースオープンソースののののJasperReportJasperReportssでででで実現実現実現実現。。。。でででで実現実現実現実現。。。。

・・・・検証済検証済検証済検証済みみみみ・・・・検証済検証済検証済検証済みみみみOSSOSSスタックスタックスタックスタックスタックスタックスタックスタックOpenStandiaOpenStandiaでででで、、、、システムシステムシステムシステム基盤基盤基盤基盤のののの設計設計設計設計、、、、構築工数構築工数構築工数構築工数をををを大幅削減大幅削減大幅削減大幅削減。。。。でででで、、、、システムシステムシステムシステム基盤基盤基盤基盤のののの設計設計設計設計、、、、構築工数構築工数構築工数構築工数をををを大幅削減大幅削減大幅削減大幅削減。。。。

■■■■■■■■ポイントポイントポイントポイントポイントポイントポイントポイント

■■■■■■■■システムシステムシステムシステムのののの概要概要概要概要システムシステムシステムシステムのののの概要概要概要概要
電話電話電話電話でのでのでのでの取引受付取引受付取引受付取引受付やややや、、、、取引状況取引状況取引状況取引状況のののの確認確認確認確認などをなどをなどをなどを行行行行ううううカスタマーセンターカスタマーセンターカスタマーセンターカスタマーセンターののののシステムシステムシステムシステム電話電話電話電話でのでのでのでの取引受付取引受付取引受付取引受付やややや、、、、取引状況取引状況取引状況取引状況のののの確認確認確認確認などをなどをなどをなどを行行行行ううううカスタマーセンターカスタマーセンターカスタマーセンターカスタマーセンターののののシステムシステムシステムシステム。。。。。。。。
ピークピークピークピーク時時時時ピークピークピークピーク時時時時にはにはにはにはコールコールコールコールがががが集中集中集中集中することとすることとすることとすることと、、、、電話電話電話電話でおでおでおでお客様客様客様客様をををを待待待待たせないためのたせないためのたせないためのたせないためのにはにはにはにはコールコールコールコールがががが集中集中集中集中することとすることとすることとすることと、、、、電話電話電話電話でおでおでおでお客様客様客様客様をををを待待待待たせないためのたせないためのたせないためのたせないための、、、、、、、、

高高高高いいいい高高高高いいいいシステムシステムシステムシステム性能性能性能性能がががが求求求求められるめられるめられるめられる。。。。様様様様々々々々なななな帳票帳票帳票帳票をををを作成作成作成作成しししし、、、、おおおお客様客様客様客様にににに発送発送発送発送するするするする業務業務業務業務もあるもあるもあるもある。。。。システムシステムシステムシステム性能性能性能性能がががが求求求求められるめられるめられるめられる。。。。様様様様々々々々なななな帳票帳票帳票帳票をををを作成作成作成作成しししし、、、、おおおお客様客様客様客様にににに発送発送発送発送するするするする業務業務業務業務もあるもあるもあるもある。。。。

・・・・・・・・金融金融金融金融システムシステムシステムシステム金融金融金融金融システムシステムシステムシステムにににに求求求求められるめられるめられるめられるにににに求求求求められるめられるめられるめられるハイレベルハイレベルハイレベルハイレベルななななハイレベルハイレベルハイレベルハイレベルなななな要件要件要件要件要件要件要件要件（（（（信頼性信頼性信頼性信頼性、、、、性能性能性能性能、、、、セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ））））（（（（信頼性信頼性信頼性信頼性、、、、性能性能性能性能、、、、セキュリティセキュリティセキュリティセキュリティ））））

・・・・・・・・費用対効果費用対効果費用対効果費用対効果費用対効果費用対効果費用対効果費用対効果をををを考考考考えたえたえたえた、、、、システムコストシステムコストシステムコストシステムコストのののの適正化適正化適正化適正化をををを考考考考えたえたえたえた、、、、システムコストシステムコストシステムコストシステムコストのののの適正化適正化適正化適正化
・・・・増大増大増大増大するするするするコールコールコールコール数数数数にににに適切適切適切適切にににに対応対応対応対応するためのするためのするためのするための、、、、・・・・増大増大増大増大するするするするコールコールコールコール数数数数にににに適切適切適切適切にににに対応対応対応対応するためのするためのするためのするための、、、、短期開発短期開発短期開発短期開発短期開発短期開発短期開発短期開発

■■■■■■■■システムシステムシステムシステムのののの要件要件要件要件システムシステムシステムシステムのののの要件要件要件要件
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■■■■■■■■システムシステムシステムシステム構成構成構成構成システムシステムシステムシステム構成構成構成構成

■■■■■■■■ソリューションソリューションソリューションソリューションソリューションソリューションソリューションソリューション
・・・・検証済検証済検証済検証済みみみみＯＳＳＯＳＳＯＳＳＯＳＳスタックスタックスタックスタック・・・・検証済検証済検証済検証済みみみみＯＳＳＯＳＳＯＳＳＯＳＳスタックスタックスタックスタックOpenStandiaOpenStandiaでででで、、、、高高高高いいいい信頼性信頼性信頼性信頼性とととと性能性能性能性能をををを実現実現実現実現。。。。でででで、、、、高高高高いいいい信頼性信頼性信頼性信頼性とととと性能性能性能性能をををを実現実現実現実現。。。。

・・・・オープンソースオープンソースオープンソースオープンソースののののレポーティングツールレポーティングツールレポーティングツールレポーティングツールをををを活用活用活用活用、、、、さらなるさらなるさらなるさらなるコストコストコストコスト削減削減削減削減。。。。・・・・オープンソースオープンソースオープンソースオープンソースののののレポーティングツールレポーティングツールレポーティングツールレポーティングツールをををを活用活用活用活用、、、、さらなるさらなるさらなるさらなるコストコストコストコスト削減削減削減削減。。。。
・・・・検証済検証済検証済検証済みみみみＯＳＳＯＳＳＯＳＳＯＳＳスタックスタックスタックスタック・・・・検証済検証済検証済検証済みみみみＯＳＳＯＳＳＯＳＳＯＳＳスタックスタックスタックスタックOpenStandiaOpenStandiaでででで、、、、基盤構築基盤構築基盤構築基盤構築をををを効率化効率化効率化効率化、、、、短期開発短期開発短期開発短期開発をををを可能可能可能可能にににに。。。。でででで、、、、基盤構築基盤構築基盤構築基盤構築をををを効率化効率化効率化効率化、、、、短期開発短期開発短期開発短期開発をををを可能可能可能可能にににに。。。。
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��検証済検証済検証済検証済みみみみＯＳＳＯＳＳＯＳＳＯＳＳスタックスタックスタックスタック検証済検証済検証済検証済みみみみＯＳＳＯＳＳＯＳＳＯＳＳスタックスタックスタックスタックOpenStandiaOpenStandiaのののの活用活用活用活用ににににのののの活用活用活用活用にににに

　　　　よりよりよりより、、、、　　　　よりよりよりより、、、、信頼性信頼性信頼性信頼性のののの高高高高いいいいシステムシステムシステムシステムをををを低低低低コストコストコストコストでででで信頼性信頼性信頼性信頼性のののの高高高高いいいいシステムシステムシステムシステムをををを低低低低コストコストコストコストでででで実現実現実現実現。。。。実現実現実現実現。。。。

��レポーティングツールレポーティングツールレポーティングツールレポーティングツールにおいてもにおいてもにおいてもにおいてもＯＳＳＯＳＳＯＳＳＯＳＳレポーティングツールレポーティングツールレポーティングツールレポーティングツールにおいてもにおいてもにおいてもにおいてもＯＳＳＯＳＳＯＳＳＯＳＳをををを活用活用活用活用。。。。をををを活用活用活用活用。。。。

　　　　　　　　さらなるさらなるさらなるさらなるコストパフォーマンスコストパフォーマンスコストパフォーマンスコストパフォーマンスのののの向上向上向上向上。。。。さらなるさらなるさらなるさらなるコストパフォーマンスコストパフォーマンスコストパフォーマンスコストパフォーマンスのののの向上向上向上向上。。。。

��検証済検証済検証済検証済みみみみＯＳＳＯＳＳＯＳＳＯＳＳスタックスタックスタックスタック検証済検証済検証済検証済みみみみＯＳＳＯＳＳＯＳＳＯＳＳスタックスタックスタックスタックOpenStandiaOpenStandiaのののの活用活用活用活用ににににのののの活用活用活用活用にににに

　　　　よりよりよりより、、、、基盤構築作業基盤構築作業基盤構築作業基盤構築作業をををを効率化効率化効率化効率化、、、、　　　　よりよりよりより、、、、基盤構築作業基盤構築作業基盤構築作業基盤構築作業をををを効率化効率化効率化効率化、、、、短期開発短期開発短期開発短期開発をををを実現実現実現実現短期開発短期開発短期開発短期開発をををを実現実現実現実現。。。。。。。。

■■■■■■■■OpenStandiaOpenStandia（（（（（（（（オープンソースオープンソースオープンソースオープンソース））））のののの効果効果効果効果オープンソースオープンソースオープンソースオープンソース））））のののの効果効果効果効果


